MODSZERTANI SEGEDLET AZ INTEGRITASI ES KORRUPCIOS KOCKAZATOK
FELMERESEHEZ, VALAMINT A KORRUPCIOMEGELOZESI INTEZKEDESI TERV ES
AZ INTEGRITASJELENTES ELKESZITESEHEZ

(2013)

I/1. Szempontrendszer az integritasi és korrupcids kockazatok felméréséhez

Az integritdsi és korrupcids kockazatok felmérése elsGsorban a hivatali szervezet vezet6jének
munkajat segiti, azt — a korrupciomegel6zési intézkedési tervvel és az integritasjelentéssel
ellentétben — nem kell kiils6 szerv szamdra megkildeni. A felmérés célja, hogy a vezetd figyelmét
felhivja a szervezetet érint6 integritasi problémakra és kihivasokra. Ennek megfelel6en a felmérést a
lehet6 legnagyobb Gszinteséggel és nyiltsaggal kell elvégezni és megfogalmazni, tudatdban annak,
hogy az dontés-el6készit6 anyagként alapvetSen csak a szervezetre tartozik. Természetesen kilsé
ellendrzé szervek (példaul az Allami SzamvevSszék) vizsgélataik soran ellendrizhetik a felmérés
meglétét és elfogadhatd voltat, ezért azt j6l dokumentdlt, iktatott formdaban sziikséges elkésziteni.

Az integritasi és korrupciés kockdzatok felmérését segité minta kérdGiv elkészitéséhez alapvetGen
négy forras szolgalt alapul. Figyelembe vettiik az dallamigazgatasi szervek integritdsiranyitasi
rendszerérél és az érdekérvényesiték fogadasanak rendjérél szélé 50/2013. (11.25.) Korm.
rendeletben foglaltakat, valamint munkank szempontjabdl hasznosnak bizonyult az Allami
Szamvev@szék altal Utjara inditott Integritasi Felmérés kérdGive is. Megfelel6 mintaként szolgalt
tovabba a magyarorszagi dllamhaztartasi belsé ellenérzési standardokrdl szélé utmutatd, valamint a
kozos értékelési keretrendszerhez kapcsolddd kérdéssor is.

A szervezet kozérdeknek megfelel6 miikodését biztositoé jellemzi az 50/2013. (ll. 25.) Korm.
rendeletnek valé megfelelés alapjan

Az atlathatdsag, a kozérdeknek megfelel6 m(ikodés jegyében az 50/2013. (Il. 25.) Korm. rendelet
alapjan az dllamigazgatdsi szervek integritdsiranyitasi rendszer kiépitésére kotelesek. Ennek
teljesitése kiemelt jelent6séggel bir az integritdsi és korrupciés kockazatok felmérése szempontjabdl,
ezért a kérdéssor végén kiilon csoportot képeznek az integritdsiranyitasi rendszer miikodésére
vonatkozd, a fenti kormanyrendelet alapjan 0Osszedllitott szempontok, melyeket az ,Int.rend.”
roviditéssel jeloltink.

A szervezet kozérdeknek megfelel6 miikodését biztosité jellemz6i az Allami Szamvevdszék
Integritds Felmérése kérdéseinek tiikrében

Az Allami SzadmvevdSszék élenjard szerepet toltétt be a korrupcids kockazatok értékelése
mddszertandnak kidolgozdsdaban, amelynek eredményeként minden évben Integritds Felmérést
végez a koltségvetési szervek kozott. A korrupciomegel6zési intézkedési tervet megalapozé belsé
integritasi és korrupcios kockazatfelmérés elvégzésében az Integritds Felmérés kérdGivének kérdései
kozul elsésorban a korrupcids kockazatokat csokkentd tényezdk jelentenek segitséget. A jelen
segédletben felhasznalt kérdéseket az ,IK.” rovidités és az Integritds KérdGivben szerepl6 sorszam
jeloli, az Integritds Kérd6iv tesztvdltozata pedig az alabbi linken érheté el
http://integritas.asz.hu/uploads/files/Integritas Projekt kerdoiiv.pdf.



http://integritas.asz.hu/uploads/files/Integritas_Projekt_kerdoiiv.pdf

A szervezet kozérdeknek megfelel6 miikodését biztosito jellemz6i a magyarorszagi allamhaztartasi
belsé kontroll standardok tiikrében

Az 50/2013. (ll. 25.) Korm. rendelet 2. § b) pontja kimondja, hogy az integritasiranyitasi rendszer a
belsé kontrollrendszerbe illeszkedik. Mind a belsé kontrollrendszer, mind az integritasiranyitasi
rendszer végs6 célja a szervezetek kozcélelérési képességének biztositdsa. A belsé kontrollrendszer
m(ikodésének ellenGrzése, fellilvizsgalata a belsé ellenérok feladata, azonban fontos hangsulyozni,
hogy a rendszer kialakitasaért nem a belsé ellenér felels, ez valdéjdban Osszeférhetetlenséget szl
alapvet6 rendeltetésével. A belsé kontrollrendszerek kialakitasa a hivatali szervezet vezet6jének
feladata, aki azonban dltaldban maga nem rendelkezik a bels6 kontrollokra vonatkozd részletes
kovetelmények ismeretével, valamint eddig olyan munkatdrssal sem rendelkezett, aki segitségére
lehetett volna ebben. Az integritds tanacsaddnak tobbek kozt ezt a hianyt is ki kell téltenie, ezért az
allamhaztartasi belsé kontroll standardok alapjan is at kell tekintenie a szervezet megfeleld
mUikodését. A moddszertani segédlet elkészitése sordn ezt is figyelembe vettiik, és a magyarorszagi
allamhaztartasi belsé ellen6rzési standardokrdl szl6 Utmutatd relevans szempontjait is beépitettiik a
kérdGivbe. Ezeket a ,Bks.” roviditéssel jeloltiik. Maga az Utmutatd az aldbbi linken érhet6 el:
http://www.kormany.hu/download/1/cd/90000/Magyarorsz%C3%A1gi%20%C3%Alllamh%C3%Alzt
art%C3%A1si%20bels%C5%91%20ellen%C5%91rz%C3%A9si%20standardok%202012.pdf.

A szervezet kozérdeknek megfelel6 miik6dését biztosito jellemzéi a kozés értékelési keretrendszer
(CAF) kritériumrendszerének tiikrében

A koz06s értékelési keretrendszer (angol roviditése: CAF — Common Assessment Framework) egy teljes
kozszféraba tartozo szervei, kdztiik Magyarorszag egyes koltségvetési szervei is. A teljes CAF-rendszer
bevezetése nem sziikséges az integritasiranyitasi rendszer m(ikodtetéséhez, azonban nagymértékben
tdmogatni tudja azt. Amennyiben egy szervezet a CAF-rendszer bevezetése mellett dont, nem
célszer(i az integritds tandcsaddét megbizni a minGségligyi vezeté (CAF-koordinator) feladatkorével,
ugyanakkor célravezet6 szoros egylttmUikodést létrehozni a két szerepl6 kozott. A CAF mdodszertan
kritériumrendszer CAF-rendszer hijan is jol felhaszndlhaté a szervezet kozcél-megvaldsitasi
képességének értékeléséhez, természetesen az értékelési mechanizmus leegyszer(sitésével. Nem
javasolt, hogy ezeket a szempontokat az integritds tanacsadd egyediil, vagy csak az adott terilet egy-
egy belsé szakértdje véleménye alapjan értékelje. Mindenképpen célszerl egy, a szervezet kilonféle
szintjeit és szakterileteit reprezentdléd csoportbeszélgetés megtartasa, majd ennek véleménye
alapjan meghatarozhatdak az értékek. A CAF modellhez tartozé kérd8iv az aldbbi linken tekinthet6
meg: https://caf.kim.gov.hu/dc caf.dll/#PAGE.



http://www.kormany.hu/download/1/cd/90000/Magyarorsz%C3%A1gi%20%C3%A1llamh%C3%A1ztart%C3%A1si%20bels%C5%91%20ellen%C5%91rz%C3%A9si%20standardok%202012.pdf
http://www.kormany.hu/download/1/cd/90000/Magyarorsz%C3%A1gi%20%C3%A1llamh%C3%A1ztart%C3%A1si%20bels%C5%91%20ellen%C5%91rz%C3%A9si%20standardok%202012.pdf
https://caf.kim.gov.hu/dc_caf.dll/#PAGE

I/1. KérdGiv minta az integritasi és korrupcids kockazatok felméréséhez

Milyen mértékben jellemz6 a szervezetre a kozérdeknek megfelel6 miikodés az aldbbi elvarasok,
jellemz6k alapjan?

A szervezet
A szervezet
A szervezet csak .
R EE részben teljes
SZERVEZETI STRATEGIA, CELKITUZES mértékben
megfelel az

elvarasnak

meg az felel meg
elvarasnak az

elvarasnak

A szervezetnek van nyilvdnosan kozzétett, a szervezet
minden vezetGje és munkatdrsa altal teljes kortien
megismerhetd, rendszeresen fellilvizsgalt stratégidja,
amely rogziti a szervezet stratégiai és operativ
célrendszerét. (IK. 69; Bks. 1.1.1,1.1.2.; CAF 2.3. alkrit.)

A szervezeti stratégiaban szerepel a kovetkez6k kozil
valamelyik: szervezeti kultura javitdsa, integritds,
korrupcié elleni fellépés témakore. (IK. 70.)

A szervezet kozép- és hosszu tavu stratégiai tervei
rovidebb tavu, konkrét programokra és/vagy
munkatervekre és/vagy feladatokra is le van bontva. (IK.
71.)

A mérhetGség és a szamon kérhet6ség érdekében a
kozép- és hosszu tavu tervek, valamint az alapvet6 célok
teljesitésének el6rehaladdsat - a gazdasagossag, a
hatékonysag és az eredményesség, valamint a
megbizhatdsag értékelésére szolgald mutatdkat
tartalmazod - nyilvdnosan megismerheté
indikatorrendszer segitségével rendszerszerlen mérik,
értékelik, valamint fellilvizsgaljak. (IK. 72.; Bks. 1.2.2.;
Bks. 1.2.3; Bks. 5.1.1.; Bks. 5.1.2.)

Az indikator meghatdrozott hatarértékeitél vald
eltérések okainak felderitése, illetve az okok
megszlintetésére, illetve mérséklésére szolgald
intézkedések megtétele nem marad el. (Bks. 5.1.3.)

A vezetés iranymutatast ad a szervezet szamdra a
szervezet kildetésének, jov6képének és értékrendjének
kialakitasaval kapcsolatban. (CAF 1.1. alkrit.)




A szervezet az érdekelt felek jelenlegi és jov6beni
igényeire vonatkozd, valamint a szervezet m(ikodéséhez
kapcsolddo adatokat gylijt a szervezet stratégidjanak
felllvizsgalatdhoz és tervei aktualizalasahoz, és a gydijtott
adatokbdl nyert informacidk alapjan alakitja ki
stratégiajat és terveit. (CAF 2.1. alkrit.; CAF 2.2. alkrit. )

Attekintésre kerdil, hogy céljait illetéen milyen
eredményeket ért el a szervezet a , kiils6” eredményeivel
(a szervezet eredményei és hatasa), illetve a ,bels6”
eredményeivel (mkodés hatékonysaga) kapcsolatban.
(CAF 9.1. alkrit.; CAF 9.2. alkrit.)

A SZERVEZET MUKODTETESE, MUKODESENEK
SZABALYAI

A szervezeti célok teljesitése érdekében elvégzend6
alapvet6 feladatok, és a szervezeti egységeknek a szerv
f6 feladataibdl kiindulva meghatarozott feladatai egy
folyamatosan aktualizalt és hatalyos szervezeti és
m(ikodési szabdlyzatban kertltek meghatarozasra. (IK.
110.; Bks. 1.3.1-1.3.2.)

A szervezet
A szervezet csak
nem felel részben

meg az felel meg
elvarasnak az
elvaradsnak

A szervezet
teljes
mértékben
megfelel az
elvarasnak

A szervezet valamennyi munkatarsa szamara elérhet6ek
és érthetGek a szervezet felépitését attekinthetGen és
részletesen bemutaté dokumentumok, illetve a
munkavégzésiiket érint6 szabalyzatok. (IK. 89.; Bks.
1.1.3.; Bks. 1.2.8.)

A szervezet megfelel6 mikddését olyan komplex
szabalyzatrendszer biztositja, amely kiterjed a szervezet
tevékenységére hatassal 1évg, illetve az egyes
munkatarsak szamara kilonféle kotelezettségeket,
jogokat megallapité folyamatokra, tevékenységekre,
feladatokra, valamint a munkatarsak biztonsagat szolgalo
szabalyokra is. (Bks. 1.2.1.; Bks. 1.2.4-1.2.5.)




A mindennapi munkavégzés soran felmerdilt
hidnyossagok, illetve szabdlytalansagi gyanu
jelentésének, a felmeriilt szabalytalansagok feltarasanak,
kivizsgalasanak és kezelésének kereteit és szabdlyait
részletes, a bels6 szabalyzatok kdzt kiemelten kezelt
eljarasrend allapitja meg. A jelentett esetek alapos
kivizsgalasardl pedig a felel6s vezeté minden esetben
gondoskodik. (Bks. 1.2.7.; Bks. 4.3.1-4.3.2.)

A szerv vezetdGje altal, vagy a szervezet belsd szabalyozd
eszkodzeinek kiaddsardl sz616 eljarasrend szerint arra
felhatalmazast kapott vezet6 altal jovahagyott
szabalyzatokat, eljardsrendeket a szervezet rendszeresen
fellilvizsgalja. (Bks. 1.2.9.)

A szervezet egyarant rendelkezik a vonatkozé
jogszabalyokkal 6sszhangban allé irat- (dokumentum-)
kezelési szabalyzattal; utalvanyozasi szabalyzattal;
kotelezettségvallaldsi szabalyzattal; adatkezelési
szabalyzattal; titokvédelmi (illetve a mindsitett adatok
kezelésére vonatkozd) szabalyzattal; informatikai
szabadlyzattal; és a kbzbeszerzési értékhatart el nem éré
beszerzések lebonyolitdsdra szolgald hatalyos beszerzési
szabalyzattal is. (IK. 98-104.)

Az informatikai szolgdltatdsok egyre szélesebb kor(
hasznalata altal jelentett valtozé és mindig megujuld
kockdazatok hatékony kezelése érdekében egységes
értelmezéseket, irdanymutatasokat biztosit a szervezet az
informatikai eszk6zok felhasznaldi szamara, rogzitve
azokat a szabalyokat, melyeket a munkakorikhoz rendelt
adatok kezelése soran a munkatdrsaknak kovetnitk kell.
A szervezet gondoskodik tovabba az adatok biztonsagos
taroldsarodl, kezelésérdl, feldolgozasardl és
tovabbitasardl, illetve az informatikai rendszerekhez valé
hozzaférési jogositvanyok szlikséges és elégséges elv
szerinti meghatdrozdsarodl és kiosztdsardl, illetve azok
id&szakos feliilvizsgalatardl is.(Bks. 1.2.6.; Bks. 3.1.4.)




A szervezet a m(ikbdése sordn keletkezett és hozza
érkezett iratokat nyilvantartasba veszi, és gondoskodik az
iktatasi rendszerbe valod bekerilés, a rendszerben valé
tarolas, illetve a rendszerbdl vald kikérés és lekérdezés
részletes szabdlyozasarol. Ennek keretében
meghatdrozza a rendszer kezelésére jogosult, felelGs
személyek korét, és azok pontos hozzaférési
jogosultsagait, gondoskodik a nem nyilvanos
informdcidk, a mindsitett adatok, és a személyes adatok
védelmérdl, és az intézkedést igényls lgyek
el6rehaladasanak, el6zményének, illetve az intézkedési
hatdrid6k betartasanak nyomon kovethet6ségérél. (Bks.
4.2.1-4.2.4)

Hatalyos beszerzési szabalyzat hianyaban is legalabb
harom arajanlat bekérése a gyakorlat a kozbeszerzési
értékhatar alatti beszerzések esetén. (IK. 82.; IK. 105.)

A szervezet minden munkatdarsa rendelkezik az adott
szervezeti egység funkcidinak figyelembevételével
kialakitott és a hatdlyos belsé szabdlyokhoz
hozzaigazitott munkakori leirdssal, aminek tartalmat
teljes mértékben megismerte, és tisztdban van azzal is,
hogy kinek tartozik, illetve, hogy ki tartozik neki
beszamolassal munkajardl. (IK. 95-96.; Bks. 1.3.3-1.3.5.)

A szervezet rendelkezik olyan hatékony informacids és
kommunikacids szabalyzattal, amely magaban foglalja a
szerven beliili, illetve a kiils6 partnerekkel folytatott
horizontalis és vertikalis kommunikacié alapvet6
szabalyait, és kiterjed az informacidatadas kiilonboz6
formainak meghatdrozasara, az informacié tartalmanak
hitelesitésére, letagadhatatlansagara, illetve a bizalmas
informdacidk kezelésének maédjara. Ezen kiviil Iéteznek
kifejezetten a gazdasagi szerepl6kkel (for profit szektor),
politikusokkal (valasztott képvisel6k), és mas
allami/énkormanyzati szervek vezet§ tisztviselGivel vald
kapcsolattartasra vonatkozé belsd szabalyok is. (IK. 97.;
Bks. 4.1.1-4.1.2.)

A szervezetben kil6n szabalyozas rendelkezik a kilsé
szakért6k alkalmazasanak feltételeirdl. (1K. 91.)

A szervezet kiilon szabalyozza az 6sszeférhetetlenség
kérdéskorét, és kotelez6vé teszi a munkatarsaknak, hogy
nyilatkozzanak gazdasagi vagy - a szervezet tevékenysége
szempontjabol relevans - egyéb érdekeltségeikrél. (IK.
106-107.)




A szervezet belsd szabalyzata kitér a szervezet
tulajdondban allé gépjarmd(vek) hasznalatdra, és
valamely vezet6 vagy mas munkatdrs személyes
haszndlataba adott egyéb (nem gépjarmd) vagyontargyak
szervezeten kivili hasznalatara. (IK. 93-94.)

Az ellen6rzési nyomvonal (szoveges, tablazatokkal vagy
folyamatabrakkal szemléltetett leirds) segitségével a
szervezet minden munkatdrsa szdmara megismerhet6 az
egyes felelGsségi szintek rendszere és kapcsolata, illetve
a hivatalos dokumentumok alairasanak és
jovahagydasanak el6irt atvonala. (Bks. 1.3.6.)

A szervezet munkatdarsai a munkajuk végzéséhez
szlikséges informacidkhoz maradéktalanul és id6ben
hozzaférnek, a kozolt informdacid a szerv minden szintjén
elégséges, pontos, megbizhatd, teljes, relevans, idGben
rendelkezésre 3all6, jovahagyott, érvényes, kizdrdlag
jogosultak szamara megismerhet6, el6irasoknak
megfelel6 és kozérthetd. Az egyes vezetSi dontések
meghozataldhoz, illetve azok megfelel6
aldtdmasztasahoz elengedhetetlen informacidk, illetve az
informdcidk alapjan 6sszeallitott jelentések
rendelkezésre allasat egy megfelel6en mikodtetett
vezet6i informacids rendszer is biztositja. (Bks. 4.1.3-
4.1.5))

A szervezetbdl kilépdk irdsban rogzitik és atadjak az
altaluk ellatott feladatokkal kapcsolatos mindazon
informacidkat, amelyek nélkil6zhetetlenek a feladat
tovabbi zokkenémentes ellatasa szempontjabadl. Azt,
hogy ne legyen lehet8séglk a szervezet informdcidit
eltulajdonitani, médositani, és torolni megfelel6
intézkedések biztositjak. (Bks. 3.3.1.)

A szabalyszer( és hatékony m(kodés érdekében a
szervezet gondoskodik a kiils6-, belsé szabdlyozéknak
nem megfelelé mikddést kivalté okok megsziintetésérdl,
illetve az el6irdnyzatokkal, vagyonnal valé gazddlkodas
szabalyozdkkal vald 6sszhangjanak biztositasardl. (Bks.
2.3.6.)

A szervezet biztositja pénziligyeinek, vagyontargyainak és
eszkozeinek megfelelS kezelését, gazdalkodasara
vonatkozo adatait nyilvanosan hozzaférhetévé teszi. (IK.
148.; CAF 4.3. alkrit.; CAF 4.6. alkrit.)




A szervezet tobb intézkedéssel is biztositja a
szervezetben rendelkezésre all6 informacio és tudas
megfelel6 hasznosulasat, technoldgidjanak megfelel6
menedzselését. (CAF 4.4-4.5. alkrit.)

A szervezet tobb intézkedést is tesz annak érdekében,
hogy megtervezze, bevezesse és fellilvizsgalja a
szervezeten belili innovacidt és valtozasokat.
Folyamatait és rendszerét az érintett felek bevonasaval
alakitja ki, mdkodteti és fejleszti, szem el6tt tartva, hogy
azok 6sszhangban legyenek mind a bels6, mind az
egyuttmUikodéd szervezetek folyamataival. (CAF 2.4.
alkrit.; CAF 5.1. alkrit.; CAF 5.3. alkrit.)

A szervezet mind a fontosabb partnereivel, mind a
tarsadalom egészével és az ligyfélnek mindsulé
allampolgarokkal joé kapcsolatot alakitott ki és tart fenn,
szem el6tt tartja, hogy allampolgar-/tgyfélkézpontu
szolgaltatdsokat, termékeket biztositson és fejlesszen.
(CAF 4.1-4.2. alkrit.; CAF 5.2. alkrit.)

A szervezet mind az dllampolgarok/iigyfelek véleménye,
személyes értékelése alapjan, mind pedig a szervezet
altal végzett mérések alapjan rendszeresen attekinti és
értékeli, hogy milyen eredményeket ért el az
allampolgarok/ugyfelek sziikségletei és elvarasai
kielégitésével, illetve a tdrsadalmi felelGsségvallaldssal
kapcsolatban. (CAF 6.1-6.2. alkrit.; CAF 8.1-8.2. alkrit.)




SZEMELYUGYI MENEDZSMENT INTEZKEDESEK

A szervezet altal kit(izott célok eléréséhez szilikséges
humaneré6forras-kapacitas rendelkezésre all. (Bks. 1.5.1.)

A szervezet
A szervezet csak
nem felel részben

meg az felel meg
elvarasnak az
elvarasnak

A szervezet
teljes
mértékben
megfelel az
elvarasnak

A jogszabdlyokkal 6sszhangban minden egyes munkakor
esetében meghatdrozasra keriilt a betoltésiikh6z
szlikséges elvart tudas és képességek. (Bks. 1.5.2.)

A munkaer6-kivalasztds soran maximalisan figyelembe
veszi a szervezet a meghirdetett pozicidval szemben
tdmasztott képzettségi és egyéb megfelelGségi
koévetelményeket, és a megfelel6 kompetenciaju
személyek kivalasztasa érdekében biztositja,

e hogy a betolteni kivant pozicid palyazat atjan
legyen betdlthetd;

e hogy a kivdlasztasi eljaras soran (verseny) vizsga
vagy tudas (készség-) felmérd teszt
alkalmazasara is sor keriiljon;

e hogy a jelentkez6k egyéni meghallgatdsara egy
olyan felvételi bizottsag el6tt kerdljon sor,
melynek tagja a szakmailag illetékes vezetd, és a
humaneré6forras gazdalkodasért felel6s
szervezeti egység munkatarsa is;

e hogy az allasra jelentkezék altal benyujtott
palyazati dokumentumok (6néletrajzok,
diplomak, referencidk stb.) hitelessége még a
felvételi eljaras sordn ellendrzésre keriljon.

(Bks. 1.5.3.; Bks. 1.5.4.; IK. 122, 125, 127-129.)

A képzettségi kovetelmények vizsgdlatan tulmenden, a
megfelel§ személyek kivalasztasa érdekében, a szervezet
minden Uj belép6 esetében megkoveteli az erkodlcsi
bizonyitvany bemutatdsat, a fontos és bizalmas
munkakorre jel6lt, illetve az ilyen munkakdrt betoltd
személy esetében nemzetbiztonsagi szlrést alkalmaz,
bizonyos munkakorok esetében pedig pszicholdgiai teszt
alkalmazasat is elGirja a kivalasztasi eljaras soran. (IK.
121, 124, 126.)




A munkavégzés minél gordilékenyebb megkezdése
érdekében a szervezet megfelel6en gondoskodik az
Ujonnan beto6ltott pozicidk elldtasdhoz sziikséges
képzések megvaldsitasardl, illetve az Uj belép6k
megfelel6 informacidkkal, jogosultsdgokkal és technikai
eszkdzokkel valo ellatasardl. (Bks. 1.5.5.)

Az egyes munkakorokhoz kapcsolddo tovabbi képzési
kovetelmények, egyéni képzési tervek a mar meglévé
képesitések és a rendelkezésre all6 er6forrasok
mérlegelésének fliggvényében, a munkatdrsak
igényeinek figyelembevételével keriilnek
meghatarozasra. (Bks. 1.5.6, 1.5.7.)

A szervezet megfelel6en gondoskodik az egyéni képzési
tervek (igények) alapjan 6sszeadllitott éves képzési terv
elkészitésérdl, az esedékes képzések megszervezésérdl,
illetve az érintett munkatarsak tajékoztatasardl. (Bks.
1.5.8.)

A szervezet egyéni teljesitményértékelés keretében
legalabb évente egyszer minden munkatars
munkateljesitménye irdsban értékelésre és minGsitésre
kerl. A teljesitmény ndvelésének — a képzéseken kiviili —
madjara is kitéré értékelés eredménye megvitatasra
kertl a kormanytisztvisel6vel, a gyenge teljesitményt
nyujté munkatdrsak feladatellatasanak fejlesztését pedig
a szervezet a megfelels intézkedésekkel biztositja. (IK.
117.; Bks. 1.5.9-1.5.11.)

A rendelkezésre allé forrasok fliggvényében biztositott
annak a lehetGsége, hogy a teljesitményértékelés alapjan
jol és magas szinvonalon teljesité munkatarsak megfeleld
jutalmazasban és elismerésben részesiljenek. (IK. 118.;
Bks. 1.5.12.)

A munkakdr adtaddas-atvételi dokumentdcidbol
egyértelmien megallapithatd, hogy a feladatokbdl
melyeket végezte el az atadas-atvétel napjaig a kilépd,
illetve azt kdvetéen milyen folyamatban lévé feladatokat
kell elvégeznie az atvevé munkatarsnak. (Bks. 3.3.2.)

Mkodik a szervezetnél munkahelyi rotacié. (IK. 145.)




A szervezet emberi er6forrasait a stratégiajaval és
terveivel 6sszhangban, atlathaté médon tervezi, irdnyitja
és fejleszti. Az egyéni és szervezeti célokkal 6sszhangban
felméri, fejleszti és felhasznalja a munkatarsak
kompetencidit, bevonasukat pedig a nyilt parbeszéd és a
felhatalmazas alkalmazdsa, valamint jéllétiik tdmogatasa
révén fokozza. (CAF 3.1-3.3. alkrit.)

A vezetés megfelelSen iranyitja a szervezetet,
menedzseli annak teljesitményét és folyamatos
fejlesztését, 6sztonzi, tdmogatja a munkatdrsakat, és
példat mutat a szdmukra, valamint hatékony kapcsolatot
apol a politikai dontéshozdkkal és mas érdekelt felekkel
is. (CAF 1.2-1.4. alkrit.)

A szervezet mind a munkatarsak véleménye, személyes
értékelése, mind a szervezet altal végzett mérések
alapjan j6é eredményeket ért el a munkatdrsak
szlikségletei és elvarasai kielégitése terén. (CAF 7.1-7.2.
alkrit.)

BELSO ELLENORZES ES KONTROLLMECHANIZMUSOK

A szervezetnél mikddik funkciondlisan is fliggetlen, a
nemzetkdzi belsé ellendrzési standardok, illetve a
magyarorszagi allamhaztartasi belsé ellenbrzési
standardok el6irdsaival 6sszhangban Iévé belsd
ellendrzés. (IK. 130 - 133.; Bks. 5.3.1-5.3.2.)

A szervezet
A szervezet csak
nem felel részben

meg az felel meg
elvarasnak az
elvarasnak

A szervezet
teljes
mértékben
megfelel az
elvarasnak

A szervezet rendelkezik rendszeres kockdzatelemzéssel
megalapozott éves stratégiai ellenGrzési tervvel. (IK. 134-
136.)

A koltségvetési szerv f6 folyamataira vonatkozé
jogszabalyokban el8irt - naprakész és a vonatkozd
szakmai jogszabalyokkal 6sszhangban |évé - ellen6rzési
nyomvonalak irdsos formdaban rogzitésre keriiltek, és
biztositott a megfelel6 kontrolltevékenységeknek az
ellenérzési nyomvonalakban meghatarozott
kontrollpontokhoz térténd hozzarendelése is. (Bks. 1.4.1-
1.4.2.; Bks. 3.1.7.)




A szervezet tevékenységeit érint6 (megel6z6, korrekcids,
irdanymutato, feltard) kontrollokat részletes szabalyok
allapitjak meg, tovabba az egyes folyamatok/teriletek
sajatossagait figyelembe vevs szervezeti, jogosultsagi,
mveleti, szdmviteli, szdmszaki, logikai és fizikai
kontrollok is kiépitésre keriltek. (Bks. 3.1.1-3.1.2.)

A kontrollok — a folyamat 6sszetettsége és jelentésége
figgvényében — a szervezeti célokkal 6sszhangban lettek
kialakitva ugy, hogy azok alkalmazasanak eréforrasigénye
(emberi, eszkoz, koltség stb.) ne haladja meg az
alkalmazasukkal elérni kivant haszon vagy az altaluk
elkerilni kivant kar nagysagat. (Bks. 3.1.5-3.1.6.)

A specidlis szakteriletek (pl. informatika) esetében a
vonatkozd kontroll szakértelem és tapasztalat belsé, vagy
kiils6 rendelkezésre allasa a feladat végzéséhez indokolt
mértékben biztositott. Az informatikai ellenérzés
teriiletén az ISACA informatikai ellenérzésének normai,
ellendrzési eljarasai és vizsgalati program mintai is
felhasznalasra kertlnek. (Bks. 3.1.8.; Bks. 5.3.3.)

A belsé ellendrzés altal megfogalmazott javaslatokra
dokumentdlhaté intézkedési tervek késziilnek, a
koltségvetési szerv vezetdje pedig intézkedik a belsé
ellenérzés, illetve egyéb bels6 vagy kiilsé vizsgalat altal
feltart, a belsé kontrollrendszert érint6 hibak
kijavitasardl, és a szlikséges intézkedések azonnali
megtételérdl. (IK. 138.; Bks. 5.2.2.)

A szervezet kiils6 felek részére juttatott irasbeli
dokumentumai, koltségvetési szerven beliilre és kivilre
készitett jelentései, allasfoglaldsai, illetve pénziigyi
kotelezettségvallalast és teljesitést magaban foglald
tevékenységei esetében biztositja a ,,négy szem” elvének
(a tevékenység elvégzésének az azt elvégztél figgetlen
masik személy altal torténd feliilvizsgalata)
érvényesulését. (IK. 144.; Bks. 3.1.3.)

Biztositott, hogy az utalvanyozas, kotelezettségvallalas és
ellenjegyzés feladatai kdzil ugyanaz a személy ne
lathasson el egyszerre kett6t. (IK. 90.)

Az egyes folyamatokkal kapcsolatos engedélyezési,
végrehaijtasi, rogzitési, kontroll, illetve pénzigyi
teljesitési tevékenységeket kilon szervezeti egységek,
személyek végzik. Az egyes (szakmailag) elktlonilé
tevékenységek végrehajtasat végzs szervezeti egységek
és személyek szervezetileg fliggetlenek egymastdl,
nincsenek egymassal ala-félérendeltségi viszonyban.




Amennyiben a szervezet kis |étszdmabdl adéddan a
feladatok fentiek szerinti szétvdlasztasa nem lehetséges,
a vezet6 megteszi az ezzel jard kockdzatok csokkentésére
iranyuld szikséges lépéseket. (Bks. 3.2.1-3.2.3.)

A szervezet bels6 kontrollrendszerét legaldbb évenként
felllvizsgaljak és értékelik 6nértékelés, illetve —
amennyiben a rendelkezésre all6 forrdsok lehet6vé teszik
— kiils6 értékel6 bevondsanak segitségével. (Bks. 5.2.1.)

KOCKAZATOK ELEMZESE ES KEZELESE

A szervezetben mUkodik — a belsd ellenGrzési feladatok
megtervezésén tul — olyan irdsban is rogzitett
kockazatkezelési rendszer, melynek keretében sor keril a
kockazatok rendszerszer( elemzésére, az elemzés
eredményeinek értékelésére, és az eredmények alapjan
konkrét kockazatkezelési tevékenységre is. (IK. 83.; IK.
85-86.; Bks. 2.1.1.)
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A rendszerszer( kockazatelemzés soran azonositott
kockazati tényez6k egy erre a célra kialakitott
kockazatkezelési rendszer adatbazisaban kertlnek
rogzitésre. (IK. 84.; Bks. 2.1.3.)

A szervezet tevékenységével kapcsolatos kockazatok
felmérése és 6sszegylijtése soran az adott
tevékenységekkel mindennapi szinten foglalkozé
munkatarsak és vezetSk tapasztalatai is felhaszndlasra
kerllnek. A kockazatok felmérését kovetéen az egyes
szakterileteken beazonositott kockazati tényez6krél az
ott dolgozé munkatdarsak is megfeleld tajékoztatdst
kapnak. (Bks. 2.1.2.; Bks. 2.1.4.)

Minden egyes beazonositott kockazati tényezd
vonatkozasaban meghatarozasra keriil a
bekovetkezésének valdszinlisége és a szervre gyakorolt
hatdsa, az egyes kockdazatokhoz rendelt értékek pedig
rogzitésre kerilnek irdsos vagy elektronikus formaban is.
(Bks. 2.2.1-2.2.2.)




A szervezet vezetdje meghatdrozza az egyes folyamatok,
szervezeti egységek, illetve az egész szervezet kockazati
tliréshataranak szintjét (,kockazati étvagyat”), illetve —a
kockazati tényez6k hatasanak, bekovetkezésiik
valdszinlségének a figyelembevételével — azokat a
kockazati tényez6ket, amelyek a koltségvetési szerv
kockazati tliréshatarain (szervezeti szinten, illetve
szervezeti egység szinten vagy egyes folyamatokra
vonatkozdan) beldl, illetve azon kivil helyezkednek el
(kockazati térkép). Ezt kbvet6en egy megfeleld
kockazatkezelési rendszer segitségével biztositja a
kockazati tlréshataron kivil 1évé kockazatok
megsziintetését, vagy a tliréshatdron bellli értékre
torténd csokkentését. (Bks. 2.2.3-2.2.4.; Bks. 2.3.1.)

A kockazatok kezelésének maddja (elfogadas, atharitas,
megszlintetés, kezelés) minden egyes kockazat esetében
kiilon keril meghatdrozdsra. A kockazat altal jelentett
negativ kovetkezmények mértékével és koltségvetési
hatdsdval aranyban lévé vélaszlépések megfelel6
kidolgozdsat és végrehajtasat a felelGs személyek
megfelel6 felkészlltsége és felszereltsége (szaktudas,
eszkozok), valamint a feladatellatas folytonossagat
veszélyeztet6 tényez6k (human eréforras hianya,
technikai eszk6zok hidnya, Uj informatikai rendszerre
valo attérés, jogszabadlyi valtozasok stb. folytan el6allé
fennakadasok) megel&zése, miel6bbi megsziintetése
biztositja. (Bks.2.3.2-2.3.5.)

Biztositott az egyes kockazati tényezbk csdkkentése
érdekében hozott intézkedések megvaldsitasanak
nyomon kovetése, a beazonositott kockazatok év kdzben
legalabb egyszeri fellilvizsgalata, valamint a
kockazatkezelési folyamat minden egyes elemének
(kockazatok felmérése, elemzése, kezelése) legalabb
évenkénti teljes feliilvizsgalata, a fellilvizsgalatok soran
feltart hianyossagok miel6bbi kijavitasa, illetve a
hatékonyabb feladatellatast biztositd mddszerek és
eszkozok lehet6ség szerinti bevezetése. (Bks. 2.4.1-
2.44.)

A szervezet végez rendszeres korrupcids
kockazatelemzést, és kiemelt figyelmet fordit a stlyosabb
szabalytalansagok (csalas, illetve korrupcié) mint kiemelt
kockazatok kezelésére. (IK. 143.; Bks. 2.5.1.)
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Az dllamigazgatdsi szervben az integritds tandcsado
kijelolése megtortént (Int.rend. 5. § (1) bekezdés)

Az integritds tanacsado kijelolése a felettes szerv
vezet6jének elbzetes, irdsbeli egyetértése alapjan tortént
(Int.rend. 5. § (3) bekezdés)

Az integritds tandcsadd kijelolése a Kozigazgatasi és
Igazsagligyi Minisztérium kozigazgatasi allamtitkaranak
el6zetes, irasbeli egyetértése alapjan tortént (Int.rend. 5.
§ (3) bekezdés)

Az integritds tandcsadd rendelkezik az elGirt képesitési
kovetelményekkel (Int.rend. 7. § (2) bekezdés)

Az integritds tandcsadd a hivatali szervezet vezet6jének
kézvetlen iranyitasa alatt all (Int.rend. 5. § (2) bekezdés)

Az integritdsiranyitasi rendszer mikodtetésével
kapcsolatos feladatok a szervezeti és mikodési
szabalyzatban is nevesitésre keriltek.

A kozigazgatasi szerv rendelkezik a miikodésével
Osszefliggd visszaélésekre, szabalytalansagokra és
integritasi és korrupcios kockazatokra vonatkozd
bejelentések fogaddasara és kivizsgalasara altalanos
eljdrasrenddel, mikodtet kiils6é panaszokat és kdzérdekd
bejelentéseket kezel6 rendszert és gondoskodik a
szervezeten bellli bejelent6k védelmérdl. ( Int.rend. 4. §
(2) bekezdés; IK. 109.; IK. 140-141.; Bks. 4.3.3.)

Az allamigazgatasi szerv rendelkezik az integritasi és
korrupcios kockazatok aktualis felmérésével (Int.rend. 3.
§ (1) bekezdés)

Az dllamigazgatdsi szerv rendelkezik aktualis
korrupciomegel6zési intézkedési tervvel (Int.rend. 3. §
(1) bekezdés)

Az dllamigazgatdsi szerv rendelkezik aktualis
integritasjelentéssel (Int.rend. 3. § (1) bekezdés)

ETIKUS MUKODES A szervezet Aszervezet A szervezet
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az elvarasnak
elvarasnak

A szervezet rendelkezik egy olyan, minden vezet6 és
munkatars szdmara megismerhet6 etikai szabalyzattal,
amely pontosan koérilhatarolja — tobbek kdzott — az
etikus magatartdssal és az integritassal kapcsolatos
elvarasokat. (IK. 139.; Bks. 1.6.1-1.6.2.)

A szervezeten beliil szabalyozva vannak a kilonféle
ajandékok, meghivasok, utaztatds elfogadasanak
feltételei is. (IK. 108.)

A vezet6k példat mutatnak a munkatarsak szamara az
etikai normak mindennapi munkavégzés soran torténd
betartasaval kapcsolatban. (Bks. 1.6.3.)

Az etikai értékek és az integritds a szervezet minden
egyes tevékenysége esetében érvényesiil. (Bks. 1.6.4.)




Il. KorrupciomegelGzési intézkedési terv sablon

Az allamigazgatdsi szerveknek évente december 31-éig egyéves korrupciomegel&zési intézkedési
tervet kell megfogalmazniuk. A korrupcidmegel6zési intézkedési terv a kormadnyzati stratégiai
irdnyitasrol szolé 38/2012. (lll. 12.) Korm. rendelet 15. alcime szerinti intézményi munkaterv
melléklete. [50/2013. (ll. 25.) Korm. rendelet 3. § (1) bekezdés]

Az intézményi munkatervet az allamigazgatdsi szerv vezet6jének kell el6készitenie, és a targyév
januar 15-ig meg kell kildenie az allamigazgatasi szervet iranyitd vagy feligyel6 miniszternek. Az
intézményi munkatervet a szervet iranyitd vagy felligyel6 miniszter fogadj el, a targyév februar 15-ig.
Elfogaddsat kovetben az allamigazgatdsi szerv munkatarsai szamara elérhet6vé kell tenni a szerv
intézményi munkatervét. [38/2012. (lll. 12.) Korm. rendelet 32. §]

A Kozigazgatasi és Igazsagligyi minisztérium AROP-1.1.8-2011-2011-0001 kiemelt projekt keretében
Utmutatdt készitett az intézményi munkatervek elkészitéséhez, amely az intézményi munkatervek
javasolt sablonjat is tartalmazza. Mivel az dllamigazgatasi szervek korrupciomegel6zési intézkedéseit,
mint az adott évben végrehajtani tervezett feladatokat az intézményi munkaterv toérzsrészében is
indokolt megjeleniteni, a korrupcidmegel6zési intézkedési terv az intézményi munkaterv vonatkozé
részeinek részbeni megismétlését, valamint részletesebb kifejtését tartalmazza.

A korrupcidmegelGzési intézkedési terv sablonjat intézkedésenként kell kitdlteni. A sablonban
halvanyabb betlikkel megjelenitett mez6k az intézményi munkaterv sablonban is megjelenitett
mezbk ismétlései. Az ismételt megjelenités indoka, hogy az intézkedések megvaldsitasarol szélo
integritasjelentés sablonja az intézkedési sablon kiegészitésével jon létre. A jelentést meg kell kiildeni
a kozigazgatas-fejlesztésért felel6s miniszter szdmara, az intézményi munkaterveket viszont altalaban
nem, az ismételt mez6k pedig szliikségesek az intézkedések megfelel6 nyomon kovetéséhez és
elemzéséhez.

Az intézkedéseket az integritasi és korrupcios kockazatok felmérése alapjan kell kivalasztani. A
felmérés sordn az egyes szempontok haromfokozatu skdlan kerilnek értékelésre. Az alacsony
pontszamot kapott szempontok beavatkozas sziikségességét jelzik. Ezek figyelembevételével célszerl
kijelolni a targyévi korrupciomegel6zési intézkedéseket.

Az intézkedések kivalasztdsanal torekedni kell a redlis tervezésre, az egy év alatt megvaldsithatd
célok kitlizésére. Els6sorban olyan intézkedéseket kel kitlizni, amelyek kdnnyen, kevés eréforrasbol
és kevés kockazattal megvaldsithatdak, ugyanakkor jelentésen hozzajarulnak az allamigazgatdsi szerv
integritasanak erdsitéséhez. Ezt kdvetéen a bonyolultabb, eréforrds-igényesebb, kockazatosabb, de
az dllamigazgatdsi szerv integritdsat szintén jelentGs mértékben erdsité6 intézkedéseket kell
megvaldsitani. Ebbe az utdbbi tipusba tartozd intézkedésbél egy évben legfeljebb néhanyat érdemes
kitlzni. Szintén indokolt lehet megvaldsitani olyan intézkedéseket is, amelyek ugyan csak kevéssel
jarulnak hozzad az allamigazgatasi szerv integritdsanak erGsitéséhez, de kifejezetten egyszer(en,
minimalis er6forrasbdl, és kilondsebb kockazatok nélkiil is megvaldsithatdak.



Az dllamigazgatdsi szerv megnevezése:

Melyik évre vonatkozik az intézkedési terv?

Az intézkedés korrupcidémegel6zési intézkedési
terven beliili sorszama:

Az intézkedés (feladat) megnevezése:

A feladat intézményi munkaterven belili
azonosité szama:

A feladat eredete (jogszabalyi rendelkezés, eseti
utasitas, egyéb):

A feladat végterméke:

Az eredmény melyik intézményi célkitlizés
megvaldsitasat szolgalja:

A szervezeten belili felelGs:

A végrehajtasban kozrem(ikodé munkatarsak
szama:

Kilsé
kozrem(ikodd/szervezet/tarsminisztérium:

Hataridd:

A feladat ellatasnak koltsége:

A koltség forrdsa:

Felllvizsgalat id6pontja:

Egyéb (megjegyzés):

Az intézkedés tartalmanak kifejtése:

Az intézkedés megvaldsitdsa 0sszességében
varhatéan mennyire bonyolult, er6forras-
igényes és kockazatos?

kevéssé — kozepesen — nagyon

Az intézkedés megvaldsitdsa varhatéan milyen
mértékben erGsiti a kdzigazgatasi szerv
integritasat?

kevéssé — kbzepesen — nagyon




lll. Integritasjelentés sablon

Az integritasjelentés sablon korrupciomegel6zési intézkedési terv intézkedési sablonjat koveti, ahhoz
hasonldan intézkedésenként kell kitdlteni. Teljes egészében tartalmazza az intézkedési tervi sablon
mezdbit, azonban Ujabb mez6kkel egésziti ki azokat.

Az integritasjelentést a targyév december 31-éig meg kell kiildeni a kozigazgatds-fejlesztésért felel6s
miniszter szamara [50/2013. (Il. 25.) Korm. rendelet 3. § (2) bekezdés].

Az dllamigazgatdsi szerv megnevezése:

Melyik évre vonatkozik az intézkedési terv?

Az intézkedés korrupciémegel6zési intézkedési
terven belili sorszdma:

Az intézkedés (feladat) megnevezése:

A feladat intézményi munkaterven belili
azonositdé szama:

A feladat eredete (jogszabdlyi rendelkezés, eseti
utasitds, egyéb):

A feladat végterméke:

Az eredmény melyik intézményi célkitlizés
megvaldsitdsat szolgdlja:

A szervezeten belili felelGs:

A végrehajtasban kozrem(ik6dé munkatarsak
szama:

Kilsé
kozrem(ikod§/szervezet/tarsminisztérium:

Hataridd:

A feladat ellatasnak koltsége:

A koltség forrasa:

Felllvizsgalat id6pontja:

Egyéb (megjegyzés):

Az intézkedés tartalmanak kifejtése:

Az intézkedés megvaldsitasa 6sszességében kevéssé — kbzepesen — nagyon
varhatéan mennyire bonyolult, er6forras-
igényes és kockazatos?

Az intézkedés megvaldsitdsa varhatéan milyen kevéssé — kbzepesen — nagyon
mértékben er@siti az dllamigazgatasi szerv




integritasat?

Melyik évre vonatkozik az integritasjelentés?

Az intézkedés megvalédsitasa:

még nem valdsult meg
részben megvaldsult

teljes egészében megvaldsult

Az intézkedés megvaldsitasanak kifejtése:

Indokolt-e az intézkedés megvaldsitasanak
folytatasa kévetkez6 évben? Ha nem, miért?

Az intézkedés megvaldsitasa soran felmeriilt
nehézségek:

Az intézkedés soran kialakitott, mas szervek
szamdra is ajanlhaté j6 gyakorlatok:

Visszatekintve az intézkedés megvaldsitasa
O6sszességében mennyire bizonyult
bonyolultnak, er6forras-igényesnek és
kockazatosnak?

kevéssé — kbzepesen — nagyon

A jelentés készitésekor az intézkedés milyen
mértékben latszik erdsiteni az dllamigazgatasi
szerv integritasat?

kevéssé — kbzepesen — nagyon




