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Az elbaddsokat kbvetd kerekasztal-beszélgetés sordn a résztvevék megyvitattak az allampolgarok
és a kbézszolgalati tisztviselGk tajékoztatasanak dilemmait, a kézigazgatdas személyi és szervezeti
érzékenyitését, valamint a média és a civil szervezetek kampanyban betblthetb szerepét.

1. TAJEKOZTATASI KAMPANY AZ ALLAMPOLGAROKNAK

Az asztalbeszélgetés résztvevli egy, a tarsadalom egészét megszolitd kampany soran az alabbi
szempontokat talaltak kulcsfontossagunak:

FOGALOMHASZNALAT — Ahhoz, hogy a kampany lizenete mindenki szamara érthetd legyen,
szukséges a korrupciod fogalmanak preciz meghatarozasa, melyhez tampontul szolgalhatna egy
felmérés arrdl, hogy az egyes tarsadalmi csoportok szamara mit is jelent a korrupcio. El6fordulhat
ugyanis, hogy azt, ami jogszabaly alapjan korrupcionak minésul, nem érez mindenki annak.

POLITIKAMENTESSEG - Ne mosédjon &dssze politikai kampanyokkal, legyen Ujszerii a
hangvétele.

TARTSON TUKROT - Fontos, hogy az allampolgarok szembesiiljenek énmaguk hibaival is.
Kdzvélemény kutatasok, felmérések eredményeit lehetne rovid bejatszasokkal is illusztralni,
megmutatni, bizonyos helyzetekben hogyan viselkedik egy ,atlagos” magyar.

POZITIV VEGKICSENGES - Alapjaban véve legyen pozitiv a kampany hangvétele. Hozzuk
kézelebb az emberekhez a problémat, érezzék magukénak, ugyanakkor mutassuk meg azt is
hogyan védekezhetnek, mit tehetnek, ha korrupcidéval szembesuinek.

2. TAJEKOZTATASI KAMPANY A KOZSZOLGALATI TISZTVISELOKNEK

A kdzszolgalati tisztvisel6ket célzd6 kampanyokkal harom csoport is foglalkozott. Az elsd
asztalbeszélgetés soran a kulturavaltas, a gondolkodasmod megvaltoztatasanak médja kerllt a
kézéppontba. A tajékoztatasi kampany gerincét e megkdzelités szerint a szabalyozas, az etikai
kodex adna, mely kiegészilne a veszélyforrasokra térténd figyelemfelhivassal, és a preventiv
intézkedések ismertetésével.
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Az Uzenetek atadasara tobb csatornat és modszert is alkalmasnak talaltak a résztvevék.
Elhangzott, hogy elsédlegesen az intraneten, az éllamigazgatasi szervek belsé halozatan lehet a
tisztviselbket célzott (izenetekkel elérni, de alkalmasak erre a tisztvisel6knek rendezett killénbdz6
rendezvények, események is. llyen példaul a kdztisztvisel6 nap, az egyes minisztériumi, vagy
intézményi karacsonyi rendezvények, esetleg egy kilén antikorrupcidés nap. Ezeken vetélkeddk,
ismeretanyagot felméré jatékos feladatok segitségével adhatdéak at az etikai kodexre és a
korrupcié megelézésére vonatkoz6 fontosabb informaciok, illetve a reprezentativ helyen térténé
kiallitasra nem alkalmas ajandékok szétosztasara is sort lehetne itt keriteni (vetélked6k
nyerteseinek, tombola stb.).

A csoport kiemelte, hogy a tisztvisel6k képzésébe és oktatasi anyagaba is be kell épiteni a
kampany soran atadni kivant fontosabb (izeneteket, ismereteket. A veszélyek és preventiv
intézkedések ismertetése legyen esettanulmanyokkal és valds élethelyzetek bemutatasaval is
illusztralva.

A masodik csoport, mely szintén a kozszolgalati tisztvisel6k tajékoztatasaval foglalkozott,
elsésorban a kampanyok differencialasanak sziikségességére hivta fel a figyelmet. Kiemelték,
hogy a kildnb6z6 allamigazgatasi szerveknél kulénb6z6 modon jelentkeznek a korrupcios
veszélyek, igy a dolgozéknak szo6lo tajékoztatd kampanyok tervezésében a szervezeti
sajatossagokat is figyelembe kell venni. A fentiek miatt kiléndsen fontosnak tartottak, hogy a
kommunikacios stratégia kialakitasat az integritds tanacsadé bevonasaval lefolytatott
kockazatelemzés elézze meg.

A specialis korrupcios veszélyek bemutatdsan kivil a kampany fontos elemének tartottak a
csoport tagjai a vonatkozd szabalyok, eljardsok bemutatasat, ismertetését. Egyrészt, az (Uj
intézkedések népszeriisitése miatt, masrészt pedig azért, hogy pontosan tisztaban legyenek a
tisztvisel6k azzal, hogy milyen helyzetben mi a teendd. Az el6z6 csoporthoz hasonléan alahuztak
az esettanulmanyok fontossagat, illetve a kommunikacié és az oktatas Osszekapcsolasanak
sziukségességét. A kampany tartalmi felépitése mellett nagy hangsulyt fektetnének annak képi
megjelenitésére is. Szikségesnek tartanak egy olyan jelképrendszer kialakitasat, mely az
Uzenetek ataddsan kivll képes a programot egy brandként megjeleniteni, és j6 értelemben
»eladni” a munkatarsak felé.

A harmadik asztalndl a Nemzeti Kdzszolgalati egyetem integritds tanacsad6 szakiranyu
tovabbképzés hallgatéi a leendd tanacsaddk szemszogébdl vizsgaltak meg a kampanyok
szerepét. Véleményik szerint hangsulyos eleme kell, hogy legyen a kampanynak az integritas
tanacsadodk imazs épitése is. Ennek soran harom lGzenetet tartottak kiemelten fontosnak:

KOMPETENCIA — Szakmailag felkészilt, ismeri a szervezet mikddését, a vonatkozé eljarasok

menetét.
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SEGITOKESZSEG — Barmikor szivesen all a munkatarsak rendelkezésére, tanacsaival segit,
amennyiben szlkség van ra.

VEDELEM - Felvéllalja a bejelenték, segitségkérsk helyett a munkahelyi konfliktusokat.

A fenti Gzenetek segitségével megismertetheté és elfogadtathatd az allamigazgatasi szerveknél
az integritas tanacsado intézménye. Fontosnak tartottdk a csoporttagok, hogy a munkatarsak
megismerjék a tanacsadok tevékenységének pozitiv oldalat, és ne ,besugdéként” tekintsenek
rajuk.

3. A MEDIA ES A CIVIL SZERVEZETEK SZEREPE A TAJEKOZTATASI KAMPANYOKBAN

A média és civil szervezetek szerepével foglalkozd csoportok kozil az els6, a média kiemelt
felelésségére hivta fel a jelenlévék figyelmét. Mivel a korrupcié jelensége egy Ossztarsadalmi
probléma, amely mindenkit érint, fontos, hogy az (zenetek mindenkihez eljussanak. Ez szinte
elképzelhetetlen az orszagos radio, televizié és nyomtatott sajté nélkdil.

A csoporttagok ugy vélték a fenti orszagos médiumok olyan altalanos Uzenetek tovabbitasara
alkalmasak els@sorban, melyek orszagos jelent6ségliek, a korrupcié okait, a korrupcié elleni
fellépés altalanos céljait és stratégiajat mutatjdk be. A média szerepe egy ilyen tajékoztatasi
kampanyban a fentiek alapjan a felvilagositas, informéacié atadas, és a tarsadalmi kontroll
biztositasa lehet.

A civil szervezetek szerepével kapcsolatban elmondtak, hogy rendezvényeikkel és
programjaikkal a civilek az el6bbi csatornak segitségével nehezen elérheté tarsadalmi
csoportokat is meg tudjak szdlitani, igy j6l kiegészitik az orszagos és helyi médiumokat a
tudatosség ndvelése terén.

A kérdést megvitaté masik csoport a médiaval kapcsolatban elhangzottakkal egyetértett, ahhoz
csupan egy gondolatot flizétt hozza. Véleményluk szerint a média azzal tudna hatékonyan
hozzajarulni egy antikorrupcios tajékoztatasi kampanyhoz, ha nem csak a ,bulvart és a hisztit”
kozvetitené, hanem a korrupcié bonyolult ésszefliggéseit és okait is megprébalna hitelesen
bemutatni. Ehhez, szerintlik, az olvasoi tudatossag novelésére, a mindségi tajékoztatas iranti
igény megteremtésére volna elsésorban szikség.

A civil szervezetek szerepét két pontban foglaltak 6ssze. A civilek feladata egyrészt, hogy az
allampolgarok nyelvére leforditsék a problémat, masrészt, hogy cselekvésre 6sztbnbzzék a
tarsadalom tagjait. Ez az a két pont, ahol a tajékoztaté kampany és a civilek tevékenysége dssze
ér,és er@siteni tudja egymast.
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